BW L

Tﬁh?Asoaaczon g
i jaslem %)

Asociacién Educativa-Formativa Jdslem, Ayuda y Apoyo a las

Personas con Sindrome de Down yotras Dzls*capac[dades.

REGLAMENTO DE REGIMEN INTERNO (RR1)

Firmado digitalmente por ENTIDAD ASOC
EDUCATIVA-FORMATIVA JASLEM AYUDA Y APOYO A

LAS PERSONAS CON - CIF G76701002 - NOMBRE
@g RAMOS MARTIN VIOLETA CECILIA - NIF 78706864
Nombre de reconocimiento (DN): c=ES, o=FNMT,
Asoctacton ‘ ou=FNMT Clase 2 CA, ou=703006272, cn=ENTIDAD
ASOC EDUCATIVA-FORMATIVA JASLEM AYUDA Y
APOYO A LAS PERSONAS CON - CIF G76701002 -

’as em @ NOMBRE RAMOS MARTIN VIOLETA CECILIA - NIF

78706864)
Fecha: 2016.06.22 15:39:15 +01'00'



e

a . J'és[em

Lo B W—LJ‘
"“Asociacion 3

Q

A

LD
Il

Asociacién Educativa-Formativa,

Ayuda y Apoyo a las Personas con
Stndrome de Down y otras Discapacidades.

Reglamento de Régimen Interno.

Aprobado en Asamblea Extraordinaria celebrada el sdbado 11 de junio de 2016.

HOJA DE CONTROL DE CAMBIOS

REVISION

FECHA

PARRAFO

MODIFICACION REALIZADA




[

S T Asociacién Educativa-Formativa,

Ox 5 v L=
W Asociacion - Ayuda y Apoyo a las Personas con
o ., & ; . .
Ja S[em L Stndrome de Down y otras Discapacidades.

Reglamento de Régimen Interno.

INDICE:

1. ASPECTOS GENERALES. oo e 1

2. SERVICIOS OFERTADOS. . e e e 1
2.1 Servicios para usuarios, familias, centros educativos, empresas, organizaciones, etc. ... 1
2.2 SEerVICIOS COMPIEMENTAIIOS. ..o 2
2.3 0rganizacion de 10S SEIVICIOS. ... e 2
2.4 IMplantacion de 10S SEIVICIOS. ... oo 4

3. ORGANOS DIRECTIVOS Y DE ADMINISTRACION. ..o 5
3.1 OFQAN0OS DIFECHIVOS. ..o 5
3.2 Organos de Administracion: COMISIONES. ... 6

e Comision de Reglamento de Régimen Interno (RRI).
e Comision de Limpieza y mantenimiento.

e Comisiéon de Elaboracién de Programas.

e Comision de Gestion.

e Comisién de Financiacion y Recaudacion.

e Comisién de Compras.

A, DE LOSIAS SO C O S  AS . oo e 9
4.1 DereChOS Y ODIIQACIONGS. .o 9
4.2 PAQO UE CUOLAS. ..ot 9

5. DE LOS/IAS USUARIO S  AS . e 9
5.1 DereChOS Y ODIIGACIONES. ..o 9
5.2 Pago de 108 SeIVICIOS. 10

6. DE LOS/AS PROFESION A LS. e e 10
6.1 Filosofia de 1a ASOCIACION. 10
6.2 Procedimiento de Seleccion de profeSionNales. ... 10
6.3 DereChoS Y OBIQACIONES. ... oot 10

7. PROCEDIMIENTOS: e e e 11
7.1 HACeISE SOCIO NUMBIAIIO. oo 11
7.2 Hacerse S0CIo Colaborador. ... 12
7.3 Peticion de Reuniones CoN 1a JUNTA. ... 12



oo ) ) Asociacién Educativa-Formativa,
l[ A.S‘OCIHC 10N <7+ Ayuday Apoyo a las Personas con

Reglamento de Régimen Interno.

Ja‘ slem ;  SindromedeDowny otras Discapacidades.
7.4 Peticion de Documentos y/0 INformaciON. . 12
7.5 Peticion de Reuniones con un/a Profesional o Equipo Educativo. ... 13
8. REGIMEN DE SANCIONES. ..o 13
8.1 INFTACCIONES MUY GIBVES. e 13
8.2 INFTACCIONES GIAVES. . oo 14
8.3 INfrACCIONE S IOV S, e 14
B SANCIONES. e 15
8.5 Procedimiento SANCIONAUON. . e 15
8.8 PIESCIIDCION. e 15
9. ANEXOS.



ol [£ W _") WTj Asociacién Educativa-Formativa,
"uAsociacion 47 Ayuday Apoyo a las Personas con
&

“ j é S[em 7% Stndrome de Down y otras Discapacidades.

L Reglamento de Régimen Interno.

1. ASPECTOS GENERALES.

1.1. La Asociacion constituida al amparo de la legislacion vigente se regira:
e Por los Estatutos de la Asociacion.
e Por el presente Reglamento de Régimen Interno de la Asociacion (RRI).
e Portodas aquellas normas que establezca la reglamentacion de aplicacion segun las leyes.

1.2. El presente Reglamento desarrolla los contenidos expresados en los Estatutos de la Asociacién vy,
en ningln caso, podra ir contra la filosofia y articulos de los citados Estatutos.

1.3. El presente reglamento también determina las normas de funcionamiento general y especificas de
la Asociacién a cumplir por todas las personas integrantes de la misma.

1.4. El presente reglamento tiene caracter obligatorio para los/as socios/as, profesionales, usuarios/as,
familias, voluntarios/as, representantes legales implicados/as en el cumplimiento de los objetivos de la
Asociacion, asesores, agentes externos, colaboradores/as, etc.

1.5. El incumplimiento, en cualquier forma, de este reglamento conllevara la aplicacion de la sancion o
sanciones correspondientes.

1.6. El presente Reglamento podra ser modificado cuando dicha modificacién sea ratificada por, al
menos, dos tercios de la Asamblea General Extraordinaria convocada para tal fin.

2. SERVICIOS OFERTADOS.

2.1. PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS FINES Y OBJETIVOS, la Asociacion cuenta con los
siguientes SERVICIOS:

e Para personas con sindrome de Down y otras discapacidades:

1. Atencién Temprana. 6. Logopedia.

2. Fisioterapia: actividad fisico-deportiva. 7. Actividades de Ocio y Tiempo Libre.

3. Psicomotricidad Relacional. 8. Formacion e Integracion Laboral.

4. Habilidades Sociales y Autonomia Personal. 9. Aprendizaje y Uso de Dispositivos
Multimedia.

5. Apoyo Escolar: programa de ensefianza de
lectura 'y escritura, programas curriculares,
programas globalizados y programas individuales.

o Para familias:
1. Orientacion y Apoyo Familiar.
2. Respiro Familiar.
3. Encuentros formativos: charlas y talleres.

e Para centros educativos: centros maternales (0 a 3afios), de infantil, primaria, secundaria,
bachillerato.

1. Reuniones de coordinacién educativa. 4. Actuaciones de impulso a la inclusién:
propuestas de actividades, talleres y jornadas
para una clase, un nivel educativo, una etapa
o para todo el centro.

2. Materiales educativos adaptados a las
necesidades educativas especiales.

3. Asesoramiento a profesorado: pautas y
estrategias de intervencién; elaboracion de
programas especificos, etc.

5. Cursos de formacion para profesorado,
alumnado y familias.
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e Para centros de ensefianza superior: de formacion profesional y universidades.

1. Si contamos con usuarios cursando este tipo de ensefianzas, se ofertara las mismas que en el
apartado anterior.

2. Participacion y propuestas en investigaciones, cursos de formacion, etc.
3. Convenios de practicas para nuestros/as usuarios/as y alumnado de estos centros.
e Para centros hospitalarios y de salud:

1. Publicitar nuestra Asociacion con el fin de asesorar y apoyar a las familias por el nacimiento de un/a
hijo/a con discapacidad.

e Para empresas:

1. Entrega de un dosier informativo sobre los beneficios de incorporar personas con discapacidad en
sus plantillas.

2. Ofertar convenios de colaboracién de practicas en empresa.
e Para organismos publicos:

1. Publicitar nuestra Asociacidon como recurso formativo y de actuacion para las necesidades de la
poblacion con sindrome de Down y otras discapacidades.

e Para colectivos y personas fisicas y/o juridicas que desarrollen actividades afines y que compartan el
planteamiento educativo-social de la Asociacion:

1. Publicitar nuestra Asociacion como recurso formativo y de actuacion para las necesidades de la
poblacion con sindrome de Down y otras discapacidades.

2. Organizar actividades y/o eventos conjuntamente.

2.2. SERVICIOS COMPLEMENTARIOS:

¢ Pararecaudar fondos y promocionar la Asociacion:

1. Reparto de huchas solidarias por 5. Organizacion de puntos de venta de los
establecimientos publicos: tiendas, cafeterias, productos elaborados en los talleres de
peluquerias, etc. formacion laboral, si procede.

2. Busqueda de socios/as colaboradores/as. 6. Participacion en medios de

L . municacion.
3. Organizacion de cenas o0 almuerzos benéficos. comunicacio

7. Y cualquier otra actividad que ayude a

4. Organizacion actos culturales benéficos: ) . C
conseguir los fines de la Asociacion.

musica, danza, teatro, etc.

2.3. ORGANIZACION GENERAL DE LOS SERVICIOS: todos los servicios recogidos en los apartados
2.1y 2.2, quedaran ampliamente descritos y organizados en los siguientes programas:

a) Programa de Atencion Temprana: actividad de atencién temprana, respuesta a centros educativos
maternales, centros hospitalarios y de salud, organismos publicos y otros colectivos.

b) Programa de Fisioterapia y Actividad Fisica-deportiva: actividad de fisioterapia, actividad deportiva,
participacién con otros colectivos, participacion con organismos publicos, convenios de practicas,
colaboracién con investigaciones.

¢) Programa de Psicomotricidad Relacional: actividad de psicomotricidad, respuesta a centros
educativos etapa infantil y primer ciclo de primaria.

d) Programa de Habilidades Sociales y Autonomia Personal: actividad de habilidades sociales y
autonomia personal, actividad de baile, respuesta a centros educativos.
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e) Programa de Apoyo Escolar: actividad de apoyo escolar, respuesta a las necesidades de los centros
educativos, convenios de practicas, colaboracion en investigaciones.

f) Programa de Logopedia: actividad de logopedia, respuesta a los centros educativos, convenios de
practicas, colaboracién en investigaciones.

g) Programa de Actividades de Ocio y Tiempo Libre: actividades de convivencias, salidas culturales,
excursiones, viajes.

h) Programa de Orientacion y Formacion Laboral: talleres de orientacion al trabajo con formacion interna
y externa a la Asociacion, convenios de practicas en empresa y en otros organismos.

i) Programa de Modificacion de Conducta: este programa se aplicard, si fuera necesario, antes de iniciar
el itinerario formativo educativo de un/a usuario/a.

j) Programa de Aprendizaje y Uso de Dispositivos Multimedia: ordenador, movil, tablet, escaner,
impresora, etc.

k) Programa de Orientacion y Apoyo Familiar: apoyo individual, charlas y talleres formativos,
recibimiento de nuevas familias.

[) Programa de Respiro Familiar: actividades de respiro familiar.

Il) Programa de Informacion, Divulgacion, Promocion y Recaudacion de Fondos: elaboracion de folletos
informativos, dipticos, videos, participacién en medios de comunicacion, redes sociales, actividades de
recaudacion de socios/as colaboradores/as y recursos econémicos.

¢ La elaboracion de estos programas correra a cargo de profesionales, con la revision y/o colaboracion
de asesores internos y externos a la Asociacion, propuestos por la Junta Directiva. Una vez elaborados,
los/as profesionales presentaran los programas a la Junta Directiva que, si da su aceptacion, los
presentara a la Asamblea General, quien los validara.

e Cada programa tendra como responsable a un/a miembro de la Junta Directiva, un/a profesional que
lo ejecuta y, si fuera necesario, un/a asesor/a. La funcién de estos/as responsables es velar por el buen
funcionamiento y ejecucién de cada uno de ellos. Estos/as responsables pueden presentar a la Junta
Directiva las modificaciones que considere oportunas para mejorar los resultados.

e Estos/as responsables deben elaborar un informe anual de la marcha de los programas y presentarlo
a la Junta Directiva, la cual los trasladara a la Asamblea General Ordinaria.

e Los programas deben ser ejecutados por profesionales con una cualificacién y/o experiencia
demostrable, lo mas afin posible al programa propiamente dicho.

e La implantacion y/o ejecucion de los programas dependera, fundamentalmente, de que la Asociacion
disponga de los medios (materiales, profesionales, espacio, horario, etc.) necesarios y de contar con el
namero de usuarios/as minimo que justifique su ejecucion.

e El itinerario formativo educativo de un/a usuario/a sera determinado conjuntamente por el equipo
educativo, asesores si fuera necesario, la persona discapacitada (si es mayor de edad) y su familia.

¢ Los costes de las actividades seran estudiados por la Junta Directiva anualmente.

e La participacion de los/as usuarios/as en cualquiera de los programas conllevara, por parte de la
persona discapacitada (si es mayor de edad) y de su/s represente/s legal/es, la firma de un documento
donde se comprometen a:

v' Cumplir todas las indicaciones y pautas educativas necesarias para la obtenciéon de buenos
resultados.

v’ Asistir con la maxima regularidad con el fin de obtener los mejores resultados posibles.
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2.4 IMPLANTACION DE LOS SERVICIOS.

Independientemente de que en cada programa se especifique el normal funcionamiento y la puesta
en practica del mismo, existen una serie de normas generales aplicables a todos los programas
educativo-formativos, y de obligado cumplimiento por parte de los usuarios/as y de los/as profesionales.

HORARIOS: seran establecidos, por una comision nombrada por la Junta Directiva, a la finalizacién del
afio académico anterior (mayo/junio), priorizando los criterios: edad, domicilio, cantidad de actividades,
tipo de transporte utilizado, combinacion con otras actividades fuera de la asociacién (que promocionen
su inclusién).

RECUPERACION DE SESIONES: la asociaciéon intentar4 recuperar el maximo posible de sesiones
perdidas por causas justificadas. Esta recuperacion se ubicara en los tiempos disponibles por los/as
profesionales encargados/as de las actividades. Los tiempos asignados para la recuperacién no pueden
interferir en el buen funcionamiento del resto de usuarios/as.

e Las siguientes justificaciones son ejemplos que si se intentard recuperar: enfermedad con
justificante médico y/o acontecimientos dolorosos familiares.

e Los siguientes ejemplos son de causas que no se recuperaran: celebraciones de cumpleafios,
bodas, bautizos, etc.; viajes familiares; asistencia a otras actividades no formativas.

INICIO Y FINALIZACION DE UNA ACTIVIDAD:

e Los/as profesionales encargados de una actividad deberan llegar con la antelacién necesaria para
gue el espacio y los materiales a utilizar estén perfectamente preparados a la hora de comienzo de
la actividad. Asi mismo, al finalizar dicha actividad, el/la profesional debera garantizar que el espacio
y los materiales utilizados durante la sesién queden en perfecto estado. Todo ello sin menoscabo de
gue puntualmente el recoger, ordenar y limpiar formen parte de la propia actividad.

e Los/as usuarios/as estan obligados a llegar al lugar de celebracion de la actividad con la antelacion
suficiente para que dicha actividad comience puntualmente. No deberan llegar con demasiada
antelaciébn de manera que se genere un tiempo de espera innecesario (3 minutos antes). Es
responsabilidad de los/as usuarios y/o sus familias no interrumpir el funcionamiento de otras
actividades.

e Tanto en la entrada como en la salida de una actividad, no se puede solicitar al profesional una
descripcion de cémo ha ido la sesion porgue ese tiempo afecta a otros usuarios. En los programas
correspondientes figuran las reuniones a mantener con las familias para el seguimiento de los
usuarios/as; ademas, existe un tiempo de atencion a familias que puede ser utilizado para consultas
eventuales.

e Las actividades no deben ser interrumpidas por nadie, salvo causa mayor.
SOLITUD DE CAMBIOS EN EL HORARIO.

e Una vez elaborados los horarios y dado el visto bueno por parte de la familia, hay que cumplir ese
horario.

e La solicitud de cambios de horarios, debidamente cumplimentada, no garantiza la posibilidad de
hacerlo efectivo.

e La solicitud de incorporar una nueva actividad y/o programa al horario, debidamente cumplimentada,
no garantiza la posibilidad de hacerlo efectivo.

COMPROMISO DE PERMANENCIA, COOPERACION Y ASISTENCIA:

e Se recogera por escrito la aceptacion de los horarios, la asistencia y la colaboracion (familia-
educadores/as) para garantizar la adquisicion de los objetivos.

BAJA OBLIGATORIA DE UNA ACTIVIDAD: se puede dar los siguientes casos:
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e Un/a usuario/a debe realizar un cambio de itinerario educativo por motivos conductuales.

e Un/a usuario/a debe realizar un cambio de itinerario educativo por motivos de estancamiento en la
evolucion.

e Un/a usuario/a debe realizar un cambio de itinerario educativo por motivos de avances y
consecucion de objetivos.

NOTA: estos cambios seran propuestos por el equipo educativo, consensuados por la familia y
siempre en beneficio del usuario/a.

ASISTENCIA DOMICILIARIA PUNTUAL.

e Por motivos de enfermedad prolongada (mas de una semana).

e Se valora, junto con la familia, esta intervencion.

¢ La familia debe aportar las mejores condiciones para llevar a cabo dicha intervencién.
ASISTENCIA DOMICILIARIA PERMANENTE.

e Se estudiara cada caso.
MERIENDAS, TENTEMPIES

e Silos/as usuarios/as requieren hacer merienda o tentempié, estos se consideran como parte de la
actividad.

SUSTITUCION PUNTUAL DE UNA ACTIVIDAD POR OTRA.

e Este apartado hace referencia, por ejemplo, cuando tenemos entradas para ver una actuacion a las
seis de la tarde. Se considera que esta actividad sustituye a las habituales (en esta franja de
horario).

e Si la actividad ofertada no incluye la participacion de todos los/as usuarios/as, la Junta Directiva
estudiard las diferentes férmulas para dar respuesta a todo el colectivo.

3. ORGANOS DIRECTIVOS Y DE ADMINISTRACION.
3.1. ORGANOS DIRECTIVOS:

e Asamblea General (resumen de los Estatutos).

- La Asamblea General esta formada por todos los/as socios/as: numerarios/as, colaboradores/as y de
honor.

- La Asamblea General es el maximo 6rgano de gobierno de la Asociacion.
- La Asamblea General debe reunirse, al menos, una vez al afio de acuerdo a la legislacion vigente.

e Junta Directiva (resumen de los Estatutos). La Junta Directiva estara integrada por los siguientes
cargos: presidente/a, vicepresidente/a, secretario/a, tesorero/a, vocales. La Junta Directiva tiene las
siguientes funciones:

1. Velar por el cumplimiento de los Estatutos y ejecutar los acuerdos tomados en las Asambleas
Generales.

2. Confeccionar el Plan de Actividades.

3. Elaborar y/o maodificar el RRI y presentarlo a la Asamblea para su aprobacion.
4. Otorgar y revocar apoderamientos generales o especiales.

5. Organizar y desarrollar las actividades aprobadas por la Asamblea General.
6. Administrar el Patrimonio, con las limitaciones marcadas en estos estatutos.
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7. Presentar a la Asamblea General para su aprobacion las cuentas anuales y el presupuesto formulado
por la Tesoreria.

8. Organizar la Asociacién en todos sus aspectos: nombrando, contratando y despidiendo empleados,
técnicos profesionales y demas personal; fijar y pagar sueldos, hacer contratos de arrendamientos,
obras y servicios; y contratar seguros de todas clases.

9. Tener a disposicion de los/as asociados/as el Libro de Registro de Asociados, Libros de Actas y de
Contabilidad, documentacion de la entidad.

10. Elaborar la Memoria anual de actividades para presentarla a la Asamblea General.
11. Recaudar la cuota de los/as asociados/as y administrar los fondos sociales.

12. Creacién de Comisiones de Trabajo que estime conveniente, para el desarrollo de las funciones
encomendadas, de las actividades aprobadas, etc.

13. Hacer los expedientes relativos a la sancién y separacion de los/as asociados/as y adoptar, de
forma cautelar, la resolucion que proceda de los mismos, hasta su resolucién definitiva por la Asamblea.

e Las funciones de los cargos de la Junta Directiva: presidente/a, vicepresidente/a, secretario/a,
tesorero/a, vocales estan recogidas en el Articulo 24 de los Estatutos.

3.2. ORGANOS DE ADMINISTRACION: COMISIONES.

e La administracién de la Asociacion, para su correcto funcionamiento, se ejecuta a través de las
Comisiones, formadas por socios/as numerarios/as. La incorporacion de los socios/as a las
diferentes comisiones es voluntaria, en el sentido de que puede elegir en cual de ellas desea
colaborar, pero todos/as los/as socios/as tienen la obligacion de pertenecer, al menos, a una de
las comisiones.

e Cada comision debe tener un Presidente/a y un Secretario/a, elegidos democraticamente dentro de
la propia comision. La duracion de estos cargos, sera de al menos un afio, pudiendo ser reelegidos
indefinidamente. La pertenencia de los/as socios/as a una comision determinada debe prolongarse
durante un afo, pudiendo reengancharse a la misma comisiéon indefinidamente.

¢ Una vez al afo, se debe abrir un periodo de renovacion de los cargos de las comisiones. Sera la
Junta Directiva la que determine cdmo y cuando se ejecutara el procedimiento de renovacién de los
cargos de las comisiones.

¢ Es obligacion del/a presidente/a de cada comision:

- Velar por el cumplimiento de las funciones de la comision.
- Comunicar con la Junta Directiva y con las otras comisiones cuando sea hecesario.
- Comunicar a los miembros de la comision las diferentes tareas que deben ejecutar.

¢ Es obligacion del/a secretario/a de cada comision:

- Llevar un registro actualizado (altas y bajas) de los miembros de la comision.
- Generar la documentacién necesaria para el correcto funcionamiento de la comision.

e Es obligacién de cada comision llevar registro de sus reuniones y de elaborar una memoria anual de
las actividades desarrolladas. Esta memoria serd entregada a la Junta Directiva, que se encargara de
su incorporacion a la memoria anual de la Asociacion.

COMISION DE REGLAMENTO DE REGIMEN INTERNO (RRI):

e Esta comision es la encargada de elaborar el RRI, y presentarlo a la Junta Directiva, que, si da su
visto bueno, lo remitira a la Asamblea General para su aprobacion.

e También es la encargada de elaborar las posibles modificaciones y/o ampliaciones del RRI a
peticién de la Junta Directiva o de, al menos, dos tercios de la Asamblea.
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e Esta Comision es la que debe velar por el cumplimiento del RRI, vy, si fuera necesario, generar los
informes de las incidencias en caso de incumplimiento y trasmitirlo a la Junta Directiva.

COMISION DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO:

e Se encargara de llevar a cabo la limpieza y acondicionamiento del local. La limpieza general del
local, donde participarén todos/as los/as componentes de esta comision, se llevar4 a cabo cada 15
dias.

¢ Debe cumplimentar una hoja de registro donde se realizara un seguimiento de los dias, personas,
tipo de limpieza y reparaciones que se realizan.

¢ EI mantenimiento con respecto a los posibles desperfectos que puedan surgir o alternativas de
mejoras en la infraestructura del local, se deberan anotar en la hoja de registro.

e Es responsabilidad de el/la presidente/a de esta comision atender dichas propuestas, comunicando
al secretario/a de la Junta Directiva la tarea a ejecutar.

e El/la secretario/a de esta comision se encargara de cumplimentar las hojas de registro.

COMISION DE ELABORACION DE PROGRAMAS:

e [Esta comisién se encarga de elaborar todos los programas pertenecientes a la Asociacion. Para
ello, realizaran las revisiones bibliograficas y las consultas con asesores internos y externos que
considere necesario. Los programas tendran la siguiente estructura:

- Programas de atencién a los/as usuarios/as: atencién temprana, fisioterapia y actividad fisico-
deportiva, psicomotricidad relacional, apoyo escolar, ocio y tiempo libre, modificacion de
conducta, orientacién y formacion laboral, aprendizaje y uso de dispositivos multimedia.

. Definicion.

. Caracteristicas de los/as destinatarios/as.

. Breve marco tedrico.

. Objetivos generales y especificos.

. Contenidos y actividades.

. Metodologia.

. Recursos.

. Instrumentos de evaluacion.

. Tareas a ejecutar por los responsables del programa.

O©CoO~NOOUITA,WNPEF

- Programas de atencién a familias: orientacion y apoyo familiar, respiro familiar.

. Definicion.

. Caracteristicas de los/as destinatarios/as.

. Breve marco tedrico.

. Objetivos generales y especificos.

. Contenidos y actividades.

. Metodologia.

. Recursos.

. Instrumentos de evaluacion.

. Tareas a ejecutar por los responsables del programa.

O©CO~NOOUTS,WN P

- Programa de Informacién, Divulgacién, Promocién y Recaudacién de Fondos.

1. Definicién.

2. Objetivos generales y especificos.
3. Contenidos y actividades.

4. Metodologia.

5. Recursos.

6. Instrumentos de evaluacion.
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7. Tareas a ejecutar por los responsables del programa.

COMISION DE GESTION: los trabajos de gestién quedan repartidos de la siguiente manera:

e Asesor/a de la Asociacion:
- Supervision de la contabilidad.
- Cuentas anuales.
- Todos los asuntos relacionados con la Agencia Tributaria.

NOTA: Este/a Asesor/a puede ser un agente externo contratado, en cuyo caso no pertenecera a la
comision.
e Administrativo/a:
- Elaboracion de presupuestos anuales.
- Contabilidad y cuentas anuales.
- Tramitacién de facturas de autbnomos.
- Gestion de las facturas de la Asociacion.
- Gestiona el dinero en efectivo.
- Autorizar gastos inferiores a 150€ mensuales, sin necesidad de aprobacion de la Junta Directiva.
- Gestién del pago con tarjeta.
- Elaboracion de estudios econémicos solicitados por la Junta Directiva.
- Mantener la comunicacion con el/la Asesor/a de la Asociacion y facilitarle la labor.
- Colaboracion en la elaboracibn de presupuestos, memorias econdémicas, justificaciones
econdmicas de proyectos y subvenciones.
- Emision de recibos de cobro a los usuarios. Estos cobros se realizaran mediante domiciliacion
bancaria entre los dias 1y 10 de cada mes.
- Pago a los profesionales entre los dias 20 y 25 de cada mes.
- Llevar un registro de los casos de impago de cuotas y pagos de actividades. Deberd informar a
la/el Tesorera/o de esta situacion inmediatamente.

NOTA: Este/a Administrativo/a puede ser un agente externo contratado, en cuyo caso no pertenecera a
la comision.

e Tesorero/a:

- Recogida de donaciones en efectivo. Elaboracién y entrega del recibo correspondiente, asi como
recogida de datos del donante para generar los certificados para desgravaciones.

- Verificacion de las transferencias “on line” sistematicas.

- Recibird y atendera las consultas de la Junta Directiva respecto a la viabilidad de los gastos a
realizar.

- Recibird de la Junta Directiva la aprobacion de los gastos y remitira a la comisién de compras las
tareas a ejecutar.

- Informar a la Junta Directiva de los casos de impagos.

COMISION DE FINANCION Y RECAUDACION:

e Llevara a cabo la ejecucidn, seguimiento y evaluacién del Programa de Informacién, Divulgacion,
Promocién y Recaudacién de Fondos.

e Dentro de este programa estaran recogidas todas las funciones de esta comision.

COMISION DE COMPRAS:

e Realizara todas las compras de materiales necesarios de todas las comisiones. Las érdenes de
compra, debidamente autorizadas por la Junta Directiva o por el/la Administrativo/a, seran
transmitidas desde la Comision de Gestion.

e Esta comision debe rastrear diferentes proveedores para conseguir los mejores precios.
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e Es responsabilidad del presidente/a de esta comisidén entregar a la comision de gestion las facturas
de las compras realizadas a la mayor prontitud.

e Es responsabilidad del Presidente/a de esta comision que, si hubiese alguna incidencia a la hora de
realizar las tareas de compras, comunicarlo a la comisién de gestion, que, a su vez, informara a la
Junta Directiva.

e Es responsabilidad del secretario/a de esta comisibn mantener un registro de proveedores
actualizado.

4. DE LOS/AS SOCIOS/AS.
4.1. DERECHOS Y OBLIGACIONES:

e Socios/as Numerarios/as:
v' Derechos: los recogidos en el Articulo 40 de los Estatutos.

v' Obligaciones: los recogidos en el Articulo 43 de los Estatutos; y, ademas, realizar las siguientes
tareas:

- Busqueda permanente de socios/as colaboradores/as.
- Participar activamente en la/s comisién/es en las que esté integrado/a.

- Participar activamente en todas las propuestas, actos y eventos organizados por la Junta
Directiva.

e Pérdidade lacondicion de asociado/a: resumen del articulo 39 de los Estatutos.
v" Por libre voluntad.
v Por impago de tres cuotas.
v Por incumplimiento de algun articulo de los Estatutos y/o RRI.

4.2. PAGO DE CUOTAS:
e Los pagos de las cuotas se efectuaran mediante domiciliacion bancaria a la cuenta de la Asociacion,
entre el 1y 10 de cada mes.

5. DE LOS/AS USUARIO/AS.

5.1. DERECHOS Y OBLIGACIONES:
e DERECHOS:

- Arecibir por parte de los/as profesionales la puesta en practica de toda estrategia que repercuta
positivamente en su evolucién y crecimiento personal.

- A ser atendido/a en necesidades fisiol6gicas y emocionales.
- A ser escuchado/a.

- A ser tratado/a con respeto en cualquier situacion.

- A ser motivado/a en su aprendizaje y elevar su autoestima.

e OBLIGACIONES:

- Mantener un trato correcto con el resto de usuarios/as, profesionales, familias y toda persona
gue acuda a la Asociacion.

- Respetar y cuidar materiales, mobiliario e instalaciones de la Asociacion.
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- Cumplir con las tareas correspondientes a su itinerario educativo.

- Estar al dia en los pagos de los servicios recibidos.

- Acatar y cumplir el Reglamento de Régimen Interno de la Asociacion.

5.2. PAGO DE LOS SERVICIOS:

¢ Independientemente de ser socio/a 0 no, el pago de los servicios se hara mediante domiciliacion
bancaria a la cuenta de la Asociacién, entre el 1 y 10 de cada mes.

e En caso de impago, se procedera a dar un aviso por escrito al responsable de efectuar dicho pago y
proponer un plazo para que se ponga al dia. Transcurrido este plazo, si no ha sido abonado el
importe pendiente, se debe proceder a mantener una reuniéon con la Junta Directiva para tratar el
caso.

6. DE LOS/AS PROFESIONALES.
6.1. FILOSOFIA DE LA ASOCIACION:

e Apoyar toda iniciativa que favorezca la inclusién de la persona discapacitada en cualquier &mbito de
la sociedad.

e Ser consciente de que todo/a profesional es un/a promotor/a y/o agente activo de la inclusion.

e La comunicacioén, la cooperacion, el interés, la motivacion, el esfuerzo y el entusiasmo deben ser,
entre otras, las herramientas con las que se construye y aplica, dia a dia, la puesta en
funcionamiento de los programas.

6.2. PROCEDIMIENTO DE SELECCION DE PROFESIONALES: pasos consecutivos y excluyentes:
1. Valoracioén del curriculum por parte de la Junta Directiva.

2. Cumplimentar las pruebas psicotécnicas y presentacion manuscrita de un breve cuestionario
propuesto por la Junta Directiva.

3. Entrevista con un comité seleccionado por la Junta Directiva.

6.3. DERECHOS Y OBLIGACIONES:

e Derechos.

- A sertratados/as con respeto por familiares, usuarios/as y representantes de la asociacion.
- A serinformados/as de los cambios organizativos que modifiquen los programas aprobados.

- A participar de manera voluntaria en actividades, no contempladas en su desempefio habitual, que
convoque la Asociacion, e involucrarse en el grado que estime oportuno. Dicha participacién no sera
remunerada.

- Los derechos recogidos en la legislacion vigente.

- Solicitar reuniones con la Junta Directiva. Para ello, debera cumplimentar la ficha correspondiente
que estara disponible en la secretaria de la Asociaciéon. Recibira notificacion por escrito, en el plazo
de tres dias habiles, por parte del/la secretario/a, de la propuesta de fecha para la celebracién de la
reunion. Dicha propuesta no debe ser posterior a quince dias naturales desde la entrega de la
solicitud.

- Asistencia a cursos, congresos y otros eventos que repercutan en su formacion profesional. La
asociacion facilitara la flexibilizacién de los horarios para tal fin. La Asociacion no asumira los gastos
de esta formacion.

10
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- Solicitar por escrito a la Junta Directiva la necesidad de adquisicion de enseres y/o materiales
necesarios para la realizacion de su actividad profesional. En el caso de que se apruebe dicha
adquisicion, los materiales comprados seran propiedad de la asociacion.

Obligaciones.

- Respetar las actuaciones del resto de profesionales, tanto en lo relativo a las actividades habituales
como en las voluntarias, y no emitir juicios de valor que puedan resultar molestos u ofensivos para
otros/as profesionales, usuarios/as, familias, etc.

- Mantener en el aspecto personal y profesional una conducta de respeto, educacion y buen talante
en el desarrollo de su labor, asi como, en su relacion con los diferentes estamentos y miembros de
la Asociacion.

- Desempeiiar con competencia, exactitud, diligencia y puntualidad, tareas y actividades que le
corresponda.

- Atender las consultas de los/as usuarios/as, estimular y favorecer la convivencia y el desarrollo de
todos los valores sefalados en la Asociacion.

- Atender las consultas de las familias de los/as usuarios/as para compartir la tarea educadora en el
ambito de su competencia.

- Mantener una formacién continua acorde a su ambito profesional.
- Cumplir el RRI.

- Tanto en el inicio como en la finalizacién, se debe mantener el espacio y los materiales de trabajo
limpios y ordenados.

- Respetar y cumplir los acuerdos tomados en la Junta Directiva.

- Cumplimiento estricto de los programas que ejecute.

- No divulgar informacién de usuarios/as, familias y de la propia Asociacion.

- Atender a los usuarios/as en necesidades higiénicas, fisiolégicas y emocionales.

7. PROCEDIMIENTOS.

7.1. HACERSE SOCIO/A NUMERARIO/A.

En el caso de que la persona que solicita ser socio/a tenga discapacidad, se considerara que tanto la
persona con discapacidad, como su ndcleo familiar, seran un Unico socio/a numerario/a.
Pasos a seguir:

1. Lectura de los Estatutos de la Asociacion, disponibles en la web.

2. Cumplimentar la solicitud “Hacerse socio/a numerario/a” que estara disponible en la pagina web y en
la sede de la Asociacion. Esta solicitud debe hacerse llegar al/a secretario/a de la Asociacion.

3. Entregada la solicitud, se le hara llegar (por correo o presencial) una notificacién en la que se
comunicard:

v" Fecha, horay lugar de una entrevista.
v' Datos y documentacion a presentar en dicha entrevista.

4. Durante la entrevista:
v Se le explicara la filosofia de la Asociacion.
v' Se informara sobre el Reglamento de Régimen Interno.

v Si aceptan las condiciones de la Asociacion, se procedera a la firma del documento que acreditara
su condicion de socio/a provisional.

11
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v Una vez estudiada la solicitud, la Junta Directiva les notificara la aceptacién o no de su
incorporacion en 10 dias habiles a partir de la fecha de la entrevista.

NOTA: cuando se trate de una familia con recién nacido/a se priorizara la atencién emocional del
momento, retrasando todos los tramites para hacerse socio/a numerario/a.

7.2. HACERSE USUARIO/A.

Tal y como se recoge en los Estatutos de la Asociacién, no es necesario ser socio/a numerario/a
para acceder a los servicios de la misma. En este caso, la persona discapacitada que desee
incorporarse debera seguir los siguientes pasos (la persona discapacitada esta representada por su
familia o representante/s legal/es):

1. Cumplimentar la solicitud “Hacerse Usuario/a” que estara disponible en la pagina web y en la sede de
la Asociacién. Esta solicitud debe hacerse llegar al/a secretario/a de la Asociacion.

2. Entregada la solicitud, se le hara llegar (por correo o presencial) una notificacion en la que se
comunicara:

v" Fecha, hora y lugar de una entrevista.
v' Datos y documentacion a presentar en dicha entrevista.

3. Durante la entrevista:
v' Se le explicara la filosofia de la Asociacion.
v' Se informara sobre el Reglamento de Régimen Interno.

v’ Si aceptan las condiciones de la Asociacion, se procedera a la firma del documento que acreditara
su condicién de usuario/a provisional.

v Una vez estudiada la solicitud, la Junta Directiva les notificara la aceptacibn o no de su
incorporacién en 10 dias habiles a partir de la fecha de la entrevista.

NOTA: cuando se trate de una familia con recién nacido/a se priorizara la atencién emocional del
momento, retrasando todos los tramites para hacerse usuario/a.

7.3. PETICION DE CERTIFICADOS, DOCUMENTACION, INFORMACION.

Todo aquel/la socio/a que precise algin documento, informe o certificado debera seguir los siguientes
pasos:

- Cumplimentar la solicitud “Peticion de Documentacion”, disponible en la web y en la sede de la
Asociacion, y hacerla llegar al/a secretario/a de la Asociacion.

- El secretario/a de la Asociacion registrard la peticion, y enviara la contestacion que corresponda en
un plazo de 10 dias habiles a contar desde la fecha de entrega de la solicitud.

NOTA: no se facilitardn datos personales ni documento alguno de otro asociado, sea cual sea su
naturaleza, salvo del propio socio/-a del que se ejerce la peticiébn. Todo este punto estara regulado
segun la ley orgéanica de proteccién de datos vigente.

7.4. PETICION DE REUNIONES CON LA JUNTA DIRECTIVA.

Para solicitar una reunién con la Junta Directiva, sean socios/as numerarios/as o colaboradores/as,
usuarios/as, familias, profesionales de la Asociacion, representantes de las comisiones, o cualquiera
otra persona que lo desee, se deberan seguir los siguientes pasos:

- Cumplimentar la solicitud “Reunién con la Junta Directiva”, disponible en la web y en la sede de la
Asociacion, y hacerla llegar al/a secretario/a de la Asociacion.

12
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- El secretario/a de la Asociacion registrard la peticion, y enviara la contestacion que corresponda en
un plazo de 10 dias habiles a contar desde la fecha de entrega de la solicitud.

7.5. PETICION DE REUNIONES CON UN/A PROFESIONAL O EQUIPO EDUCATIVO:

Al margen de las reuniones periédicas establecidas en los programas, aquellos usuarios/as que lo
deseen, o0 lo consideren necesario, pueden solicitar reuniones con los/as profesionales al cargo de
alguna de las actividades, o con los equipos educativos responsables de los programas. Para ello
deberan seguir los siguientes pasos:

- Cumplimentar la solicitud “Reunién con profesional/es-equipo educativo”, disponible en la web y
en la sede de la Asociacién, y hacerla llegar al/a secretario/a de la Asociacion.

- El secretario/a de la Asociacion registrara la peticion, y enviara la contestacion que corresponda
en un plazo de 10 dias habiles a contar desde la fecha de entrega de la solicitud.

- En el caso de que quede concertada una reunion, siempre debera estar presente el/la
responsable del programa en el que la actividad o actividades estén englobadas. Este/a
responsable debera tomar acta de la reunién que debera ser firmada por todas las personas
presentes y ser depositada en la secretaria de la Asociacion.

8. REGIMEN DE SANCIONES.

En el caso de cualquier infraccion cometida por socios/as numerarios/as o colaboradores/as, se
aplicara el régimen de sanciones que figura en los Estatutos de la Asociacion.

Con respecto a los/as usuarios/as se determina lo siguiente: las infracciones cometidas por algin/a
usuario/a discapacitado (participantes de las actividades) serdn evaluadas por el equipo educativo
responsable del programa o programas que engloban a la actividad, y no conllevaran sanciones sino
actuaciones educativas correctoras. Tanto las infracciones como las acciones educativas seran
comentadas con la familia o los responsables legales del/a usuario/a, debiéndose llegar a un consenso
en cuanto a los pasos a seguir.

Las infracciones contra el buen orden saocial, cometidas por los familiares o representantes legales de
los/as usuarios/as susceptibles de ser sancionadas se clasifican en muy graves, graves y leves.

8.1. INFRACCIONES MUY GRAVES:

1. Todas aquellas actuaciones que perjudiquen u obstaculicen la consecucion de los fines de la
asociacion, cuando tengan consideracion de muy graves.

2. El incumplimiento o las conductas contrarias a las disposiciones reglamentarias de la Asociacion,
cuando se consideren como muy graves.

3. El incumplimiento de los acuerdos validamente adoptados por los 6rganos de la asociacion, cuando
se consideren muy graves.

4. La protesta o0 actuaciones airadas y ofensivas que impidan, dificulten o perjudiquen la celebracion de
las actividades.

5. Participar, formular o escribir, mediante cualquier medio de comunicacién social, manifestaciones que
perjudiquen de forma muy grave la imagen de la asociacion.

6. La usurpacion ilegitima de atribuciones o competencias sin contar la autorizacion de la Junta
Directiva y/o la Asamblea.

7. Agredir, amenazar o insultar gravemente a cualquier asociado/a, usuario/a, profesional, etc.

8. La induccién o complicidad, plenamente probada, a cualquier usuario/a en la comision de las faltas
contempladas como muy graves.

9. El quebrantamiento de sanciones impuestas por falta grave o muy grave.
13
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10. Todas las infracciones tipificadas como leves o graves y cuyas consecuencias fisicas, morales o
economicas, plenamente probadas, sean consideradas como muy graves.

11. En general, las conductas contrarias al buen orden social, cuando se consideren muy graves.
12. La reiteracion de una infraccion grave.

13. Levantar bulos o falsos testimonios, extenderlos fuera de la Asociacion respecto de la misma o de
algun/a asociado/a.

8.2. INFRACCIONES GRAVES:
1. El quebrantamiento de sanciones impuestas por infracciones leves.

2. Participar, formular o escribir mediante cualquier medio de comunicacion social, manifestaciones que
perjudiquen de forma grave la imagen de la asociacion.

3. La induccion o complicidad, plenamente probada, de cualquier usuario/a en la comisién de cualquiera
de las faltas contempladas como graves.

4. Todas las infracciones tipificadas como leves y cuyas consecuencias fisicas, morales o econémicas,
plenamente probadas, sean consideradas graves.

5. La reiteracion de una falta leve.

6. El incumplimiento o las conductas contrarias a las disposiciones reglamentarias de la Asociacion,
cuando se consideren como graves.

7. El incumplimiento de los acuerdos validamente adoptados por los drganos de la Asociacién, cuando
tengan la consideracion de grave.

8. En general, las conductas contrarias al buen orden social, cuando se consideren como graves.

Suplantacién de personalidad en los actos de la Asociacion y sustraccion o falsificacion de
documentos de la Asociacion.

10. Conductas que dificulten o impidan a otros/as comparieros/as su derecho a la educacion.

11. Grabacion, publicidad o difusion a través de cualquier medio o soporte de agresiones o
humillaciones cometidas.

12. Uso de objetos o sustancias perjudiciales para la salud o peligrosas en la Asociacion.
13. El impago de una mensualidad sin previo aviso y/o justificacion.

8.3. INFRACCIONES LEVES.
1. La falta de asistencia reiterada a las actividades, sin justificacion alguna.

2. Todas aquéllas conductas que impidan el correcto desarrollo de las actividades propias de la
Asociacién, cuando tengan la consideracién de leve.

3. El maltrato de los bienes muebles o inmuebles de la Asociacién.
4. Toda conducta incorrecta en las relaciones con los/as socios/as, usuario/as, profesionales, etc.

5. La induccion o complicidad, plenamente probada, de cualquier usuario/a en la comision de las faltas
contempladas como leves.

6. El incumplimiento o las conductas contrarias a las disposiciones reglamentarias de la entidad, cuando
se consideren como leves.

7. En general, las conductas contrarias al buen orden social, cuando se consideren como leves.
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8.4. SANCIONES.

e Las sanciones susceptibles de aplicacién por la comision de infracciones muy graves, relacionadas
en el apartado 8.1., seran la pérdida de la condicion de usuario/a.

e Las infracciones graves, relacionadas en el apartado 8.2., daréan lugar a la suspension temporal en la
condicion de usuario/a durante un periodo de un mes a un afio.

e La comisién de las infracciones de caracter leve dara lugar, por lo que a las relacionadas en el
apartado 8.3. se refieren, a la amonestacion o a la suspension temporal del/a usuario/s por un
periodo de un mes.

8.5. PROCEDIMIENTO SANCIONADOR.

e Para la adopcion de las sanciones sefialadas en los articulos anteriores, se tramitara un expediente
disciplinario en el cual, el/a usuario/a (familia o representantes legales) tiene derecho a ser oido/a
con caracter previo a la adopcion de medidas disciplinarias contra su persona y a ser informado/a de
los hechos que den lugar a tales medidas, debiendo ser motivado, en su caso, el acuerdo que
imponga la sancion.

e La instruccion de los procedimientos sancionadores corresponde a la Junta Directiva, nombrandose
a tal efecto por ésta, los/as miembros de la misma que tengan encomendada dicha funcién.

e El 6rgano instructor de los procedimientos disciplinarios estara formado por un/a Presidente y un/a
Secretario/a. El/lla Presidente/a ordenara al/a Secretario/a la practica de aquéllas diligencias previas
gue estime oportunas al objeto de obtener la oportuna informacién sobre la comisién de infraccion
por parte del/a usuario/a.

e A lavista de esta informacién el 6rgano de representacién podra mandar archivar las actuaciones o
acordar la incoacion de expediente disciplinario.

e En este Ultimo caso, el/la Secretario/a pasara a la persona expedientada un escrito en el que pondra
de manifiesto los cargos que se le imputan, a los que podra contestar alegando en su defensa lo
gue estime oportuno en el plazo de 15 dias, transcurridos los cuales, se pasara el asunto a la
primera sesién del 6rgano de representacion, la cual acordara lo que proceda; el acuerdo debe ser
adoptado por la mayoria absoluta de los/as miembros de dicho 6rgano de representacion.

¢ La Junta Directiva adoptara la resolucién que proceda en relacién con el expediente disciplinario o
sancionador.

8.6. PRESCRIPCION.

e Las infracciones prescribirdn a los tres afios, al afio o al mes, segun se trate de las muy graves,
graves o leves, comenzandose a contar el plazo de prescripcion al dia siguiente a la comision de la
infraccion.

e El plazo de prescripcién se interrumpira por la iniciacion del procedimiento sancionador, con
conocimiento del interesado, pero si éste permaneciese paralizado durante un mes por causa no
imputable al usuario/a, volvera a correr el plazo correspondiente.

e Las sanciones prescribiran a los tres afos, al afio o0 al mes, segun se trate de las que correspondan
a infracciones muy graves, graves o leves, comenzandose a contar el plazo de prescripcién desde el
dia siguiente a aquél en que adquiera firmeza la resolucién por la que se impuso la sancion.
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9. ANEXOS

1. SOLICITUD PARA SER SOCIO/A NUMERARIO/A.

N

. SOLICITUD PARA SER USUARIO/A.

w

. SOLICITUD DE PETICION DE CERTIFICADOS, DOCUMENTACION, INFORMACION.
4. SOLICITUD DE PETICION DE REUNIONES CON LA JUNTA DIRECTIVA.
5. SOLICITUD DE PETICION DE REUNIONES CON UN/A PROFESIONAL O EQUIPO EDUCATIVO:

6. HOJAS DE REGISTRO DE LAS COMISIONES. Ellla presidente/a y ellla secretario/a de cada
comision elaboraran su hoja de registro.

7. PROTOCOLO DE ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS.
8. PROTOCOLO DE ACCIDENTES E INCIDENCIAS.

9. BUZON DE QUEJAS Y SUGERENCIAS.

Anexos 0
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SOLICITUD PARA SER SOCIO/A NUMERARIO/A.

NOMBRE DEL SOLICITANTE: .. oottt ettt ettt

DIRECCION: ... ee oo
Y L1\ =T T (O3 =
TELEFONO FIJO: ..o TELEFONO MOVIL: oo
CORREO ELECTRONICO: ...

RODEAR LO QUE PROCEDA:
e Represento a una persona discapacitada: Si NO

e Deseo conocer mas informacion de la Asociacién: Si NO

En el caso de que haya marcado el Si, por favor, especifique el tema o las cuestiones sobre las que desea
dicha informacion:

e Encontré la Asociacion Jaslem a través de:
- Medios de comunicacion.
- Internet.
- Otro/a usuario/a.
- La Administracion PUDBIICa, ¢CUAI? ... e

= Otro Medio, ¢ CUAI? e

En Santa Cruz de Tenerife,a [/ [/

A la Atencién del/a Secretario/a de la Asociacién Anexos 1
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Fdo.: D./Dia.

SOLICITUD PARA SER USUARIO/A.

NOMBRE DEL SOLICITANTE: .. oottt ettt ettt ettt

DIRECCION: oo,
MUNICIPIO: ..o CoPe e
TELEFONO FIJO: ..o TELEFONO MOVIL: oo
CORREO ELECTRONICO: ...

e Grado de parentesco con la persona discapacitada: .................cccocoooooeooiioioiceeeeeeeee
e Diagnostico de la discapacidad: ..o
e Edad de la persona discapacitada: ...

e Deseo conocer mas informacion de la Asociaciéon: Si NO

En el caso de que haya marcado el Si, por favor, especifique el tema o las cuestiones sobre las que desea
dicha informacion:

e Encontré la Asociacion Jaslem a traves de:
- Medios de comunicacion.
- Internet.
- Otro/a usuario/a.
- La Administracion PUDIICa, ¢CUAI? ...,
= Otro MEAIO, ¢, CUAI? oo e

En Santa Cruz de Tenerife,a [/ [/

A la Atencién del/a Secretario/a de la Asociacién Anexos 2
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Fdo.: D./Dia.

SOLICITUD DE PETICION DE CERTIFICADOS, DOCUMENTACION, INFORMACION.

DATOS DE IDENTIFICACION:

o NUmMero de SoCio/a NUMEIANIOIA: ..o,

o NUMEIO de USUAIIOIE: ..o

SOLICITA:

A la espera de respuesta en la mayor brevedad posible,

En Santa Cruz de Tenerife,a __/ /

Fdo.: D./Dia.

A la Atencién del/a Secretario/a de la Asociacién Anexos 3
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SOLICITUD DE REUNION CON LA JUNTA DIRECTIVA

SOLICITA:

Reunirse con la Junta Directiva, a fin de tratar los siguientes asuntos:

A la espera de respuesta en la mayor brevedad posible,

En Santa Cruz de Tenerife,a /| [/

Fdo.: D./Dia.

A la Atencion del/a Secretario/a de la Asociacion Anexos 4
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SOLICITUD DE REUNION CON EL EQUIPO EDUCATIVO O PROFESIONAL

SOLICITA:
Convocar al:
@ Profe@SIONal: D./DIB. ......ocoooiiiiiiiiie e
e Equipo Educativo

Para tratar los siguientes asuntos: (citar la/s actividad/es y temal/s a tratar).

A la espera de respuesta en la mayor brevedad posible,

En Santa Cruz de Tenerife,a _ [/ [/

Fdo.: D./Dia.

A la Atencién del/a Secretario/a de la Asociacién Anexos 5
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